SEGURTASUN SAILA = DEPARTAMENTO DE SEGURIDAD

Administrazio eta Zerbitzuen Sailburuordetza - Viceconsejeria de Administracién y Servicios
Giza Baliabideen Zuzendaritza Direccién de Recursos Humanos

RESOLUCION DE 30 DE ENERO DE 2019, DE LA DIRECTORA DE
RECURSOS HUMANOS, POR LA QUE SE REGULA LA REALIZACION DE
TAREAS DE INVESTIGACION DE GUARDIA POR PERSONAL
VOLUNTARIO EN UNIDADES DE PROTECCION CIUDADANA DISTINTAS
DE LA DE DESTINO, Y SE ABRE PLAZO DE PRESENTACION DE
SOLICITUDES PARA LA PUESTA EN FUNCIONAMIENTO.

Se ha puesto de manifiesto la necesidad de estructurar y regular los sistemas para
atender a las necesidades de personal que surgen en los servicios de investigacién
criminal de guardia en las Comisarias, cuando no sea posible su cobertura a través de
los sistemas previstos en los articulos 20, 23 y 27 del Decreto 4/2012, de 17 de enero,
que aprueba el Acuerdo Regulador de Condiciones de Trabajo del Personal de la
Ertzaintza, con el fin dltimo de que el servicio publico de segundad se preste
adecuadamente.

Para ello, se ha considerado, siguiendo la pauta que establece el articulo 27 del
Decreto 4/2012, de 17 de enero, que aprueba el Acuerdo Regulador de Condiciones de
Trabajo del Personal de la Ertzaintza, constituir una relacién en cada Territorio
Histérico, al que se adscriba voluntariamente el personal.

Es necesario concretar cudndo procede su aplicacién, las condiciones de trabajo
que este procedimiento implica y las garantias que requiere el servicio en orden a su
- efectividad y eficacia; finalmente, se habran de adoptar medidas para su puesta en
funcionamiento.

En ejercicio de las competencias que el articulo 12.2 del Decreto 83/2017, de 11
de abril, de estrucutra orgénica y funcional del Departamento de Seguridad, atribuye a
la Direccién de Recursos Humanos en materia de gestién ordinaria del régimen
estatutario del personal de la Ertzaintza, y previa negociacién en sesién de 21 de
diciembre de 2018 de la Mesa prevista en el articulo 103 de la Ley de Policia del Pais
Vasco, '

RESUELVO

PRIMERO.- SUPUESTO DE HECHO

Cuando para la prestacion de funciones de investigacion de guardia en las
Unidades de Proteccién Ciudadana, se produzcan déficits de personal que sea urgente
atender, y no sea posible a través de los mecanismos ordinarios dentro de la propia
Unidad, establecidos en los articulos 20, 23 y 27 del Decreto 4/2012, de 17 de enero,
que aprueba el Acuerdo Regulador de Condiciones de Trabajo del Personal de la
Ertzaintza, podr4 disponerse la asistencia al trabajo de personal funcionario de carrera
de la Ertzaintza en dia libre o previsto de descanso, perteneciente a otras Unidades
distintas de aquella en que surge la necesidad. '



SEGUNDO.- CONSTITUCION DE LOS LISTADOS

El personal voluntario, serd relacionado y clasificado por cétegorias (agente,
agente 1° y suboficial), en tres &mbitos de actuacién, correspondientes a cada Territorio
Historico. '

TERCERO.- AMBITO SUBJETIVO

1.- Dicha relacién estard integrada por personal funcionario de carrera de la Ertzaintza
destinado en las Comisarias cuya demarcacién corresponda al Territorio Histérico
respectivo y esté adscrito a un puesto de trabajo o asignado en comisién de servicios a la
realizacion de funciones que requieran de la especialidad en Investigacién Criminal, que
haya manifestado su voluntad acorde para prestar estos servicios de investigacién de
" guardia en dia libre o previsto de descanso, en otra Unidad del mismo Territorio
Histérico.

2.- No podra formar barte de la relacion el personal que tenga reconocida la situacién de
segunda actividad, medidas laborales temporales por menoscabo funcional, o tenga
autorizada una reduccién de jornada.

3.- El personal que tenga reconocido el servicio activo modulado podré formar parte de
estos listados siempre y cuando tenga la capacitacién requerida para el puesto y
estuviera en plenitud de condiciones de desempefio en los tiempos, turnos y franjas
horarias, que se requieran.

CUARTO.- SOLICITUD

1.- Los interesados e interesadas deberan presentar en la oficina de Recursos Humanos
de su Centro de destino solicitud en el modelo establecido.

2.- Esta manifestacién de voluntad se podra realizar a lo largo del afio, en una tinica
ocasién cada ejercicio; una vez tramitada vinculara para todo el ejercicio. La solicitud,
que no precisa ser aceptada, se integrara en una aplicacién informatica.

Para ejercicios posteriores, en tanto no se presente la solicitud de baja, se permanecera
en el listado, mientras se cumplan los requisitos.

3.- Al cumplimentar el modelo de solicitud se haré constar un niimero de teléfono y
correo electrénico a través del cual se realizaran las comunicaciones, y pasard a ser el
numero de teléfono principal en la base de datos de Personal a todos los efectos.

~ 4.- Para solicitar la baja se presentar4 en la oficina de Recursos Humanos de su Centro
de destino el modelo establecido, que no precisa ser aceptada, y se mecanizara.

Dicha solicitud deberd presentarse del 15 de noviembre al 15 de diciembre del afio
anterior a aquel en que vaya a tener vigencia.



5.- Anualmente se actualizara la relacion sin necesidad de formular solicitud, y en el
" mismo quedaran integradas todas las personas que no hayan manifestado su voluntad de
ser dados de baja y mantengan las condiciones exigidas para formar parte de la misma,
o que no hayan sido excluidas, asi como las personas que lo soliciten y estén en el
4mbito de aplicacion.

6.- En caso de cambio de destino y Territorid Histdrico, el personal afectado pasara a
formar parte de la relacion de voluntarios del nuevo Territorio, salvo que presente
solicitud de baja en el plazo de quince dias a contar desde la efectividad del nuevo
destino.

QUINTO.- ORDEN DE PRELACION

1.- Los llamamientos se realizardn de conformidad con la previsién anual de horas que
tuviera cada funcionario o funcionaria al inicio de la semana (lunes) en que se produjera
la necesidad, teniéndose en cuenta la duracién prevista de los diversos llamamientos que
se fueran a realizar durante la semana, en caso de ser més de uno.

2.- Sera llamado en primer lugar el personal que, teniendo planificado dia libre o
previsto de descanso, no hubiera cumplido la jornada anual establecida, entre el tiempo
computado y la planificacién hasta final de afio, ordenado conforme al mayor defecto de
cumplimiento.

En segundo lugar, serd llamado el personal que, teniendo planificado dia libre o previsto
de descanso, hubiera cumplido la jornada anual establecida, entre el tiempo computado
y la planificacion hasta final de afio, en orden de menor a mayor niimero de horas
trabajadas en dia libre.

En caso de igualdad, serd llamado qliien menor exceso de cumplimiento de la jornada
anual tuviera. '

3.- Este orden de prelacién no serd de aplicacion en aquellos supuestos en que el
llamamiento a este personal fuera a suponer el incumplimiento de alguna de las
garantias de descanso establecidas. En ningiin caso el llamamiento implicard la
"asistencia al servicio en mas de 8 dias consecutivos. : ‘

4.- El régimen de garantias de descanso serd el establecido en el articulo 16.3 del
Decreto 4/2012, de 17 de enero, que aprueba el Acuerdo Regulador de Condiciones de
Trabajo del Personal de la Ertzaintza.

5.-En caso de llamamiento durante el fin de semana de una semana planificada de
trabajo en turno de tarde, la Jefatura Territorial correspondiente deberd de comunicarlo
a la Jefatura de Unidad de su centro habitual, a fin de asegurar el cumplimiento de lo
establecido en el articulo 20.9 del Decreto 4/2012, de 17 de enero, que aprueba el
Acuerdo Regulador de Condiciones de Trabajo del Personal de la Ertzaintza.

6.- En caso de que a un/a ertzaina se le efectuara llamamiento en base a lo dispuesto en
esta Resolucién y al orden de prelacién del articulo 27 del Decreto 4/2012, de 17 de .



enero, que aprueba el Acuerdo Regulador de Condiciones de Trabajo del Personal de la
Ertzaintza, para la cobertura de necesidades del centro propio, para prestar servicio en
unas mismas fechas, tendra preferencia el llamamiento referido a la cobertura de
necesidades de la Unidad en que esté adscrito; salvo que, una vez comunicado un
llamamiento para prestar servicios en Unidad diferente a la de adscripcién, no se le
consiga comunicar la necesidad de su Unidad.

' SEXTO.- GESTION Y PRACTICA DEL LLAMAMIENTO

1.- La gestion del personal voluntario de cada territorio corresponderd a la Jefatura
Territorial de la Ertzaintza con demarcacion en el territorio respectivo.

2.- Las comunicaciones se realizardn personalmente, via telefénica o por correo
electrénico, o por cualquier medio que permita una comunicacién inmediata y 4gil con
la persona interesada.

3.- Practica de los llamamientos:

a) Tratindose de prestaciones de servicios urgentes (las que impliquen

prestacién de servicio en un plazo inferior a 72 horas) se haran dos intentos

- de comunicacién o aviso, siendo realizado el segundo en horario

correspondiente a turno diferente al primero. El llamamiento habra de ser

aceptado o rechazado en el mismo momento en que se realiza. En el caso de

no lograrse el contacto, se efectuard llamamiento, sin mas trdmite, al
siguiente ertzaina por orden.

b) Tratdndose de prestaciones de servicios menos urgentes (las que impliquen
prestacion de servicio en un plazo superior a 72 horas), se realizard un
maximo de tres intentos de comunicacion o aviso, siendo realizado el tercero
en horario correspondiente a turno diferente a los iniciales. La persona
llamada deber4 aceptar o rechazar el llamamiento en el plazo maximo de 1
hora. En caso de no haber sido posible el contacto o de ser rechazado el
llamamiento, se realizar4 contacto con el o la siguiente ertzaina por orden.

SEPTIMO.- BAJAS

1.- Las personas inscritas se comprometen a responder a la comunicacion de la Jefatura
Territorial.

2.- La falta de respuesta o el rechazo del llamamiento, en al menos cinco ocasiones en el
mismo afio sin causa justificada, implicara la baja.

3.- Se considerar4n causas justificadas encontrarse de vacaciones o disfrute de permisos,
0 en circunstancias que justificaran la concesién de un permiso de encontrarse en
jornada planificada o prevista de trabajo, u otra causa de fuerza mayor o fortuita, que
debera ser debidamente acreditada. ’



4.- Se causard baja, de forma automatica, cuando el/la ertzaina dejara de estar adscritoa -
un puesto de trabajo o asignado en comisién de servicios a funciones que no requieran
de la especialidad en Investigacion Criminal.

5.- La Direccién de Recursos Humanos resolvera la baja por estos motivos, a propuesta
de la Jefatura Territorial correspondiente, previa audiencia de la persona interesada.

6.- La baja tendrd como consecuencia la exclusiéon de la relacién, y no podra ser
admitida la reincorporacion a la misma, tanto en la anualidad en que se ha causado la
baja, como en la siguiente. Esta medida no ser4 de aplicacién al supuesto previsto en el
apartado 4.

OCTAVO.- INICIO Y FINALIZACION DEL SERVICIO

1.- El servicio se considerara iniciado en el centro de trabajo de destino de la persona
funcionaria, la cual se trasladard en vehiculo oficial a la Unidad donde se requiera de
sus servicios y finalizara de nuevo en su centro de trabajo de destino.

2.- En caso de que el o la ertzaina opte voluntariamente por iniciar y finalizar la
prestacion de trabajo en el centro en que ha de llevar a cabo el servicio, este centro serd
la referencia a efectos de la determinacién de la duracién del trabajo y de la
~ indemnizacién de los gastos de desplazamiento.

Si con este motivo, el o la ertzaina se dirigiera a su centro de destino para recoger o
depositar el uniforme y/o el armamento en dias previos o posteriores al del llamamiento
fuera de su planificacion de trabajo, ello no tendra la consideracién de tiempo de trabajo
ni seré objeto de indemnizacién de gasto.

NOVENO.- COMPENSACIONES

Es de aplicacion el articulo 27 del Decreto 4/2012, de 17 de enero, que aprueba
el Acuerdo Regulador de Condiciones de Trabajo del Personal de la Ertzaintza, en
cuanto a la compensacién horaria y econdémica (gratlﬁcacmnes extraordmanas) por
estos llamamientos en dia libre.

Igualmente, las indemnizaciones por razén de servicio son las correspondientes a
un llamamiento en dia libre.

Conforme a la eleccién del centro de inicio y finalizacion del servicio, el/la
ertzaina habra de solicitar del/de la Jefe de Operaciones correspondiente, el visto bueno
en el modelo establecido para la compensacion por trabajo en dia libre, donde se
indicar4 el tiempo de trabajo efectivo realizado.

La tramitacién de las compensaciones por el trabajo realizado en dia libre sera
realizada en el centro al que se halle adscrito el/la ertzaina.



En el caso de que el/la ertzaina haya iniciado y finalizado el servicio en el centro
al que se halle adscrito, habra de ser afiadido el tiempo de desplazamiento de ida y de
vuelta entre ambos centros de trabajo, que sefiale la aplicacién google maps. En el
supuesto de que durante el desplazamiento entre el centro de prestacion de servicios y el
centro al que se halle adscrito se produjera la cobertura de un servicio policial, sera
tenido en cuenta el tiempo de intervencion en la misma.

DECIMO.- PUESTA EN MARCHA DE LAS RELACIONES.

1.- El personal podra formular solicitud para ser considerado voluntario a los efectos de
lo previsto en esta Resolucion a partir de la publicaciéon de la misma en el portal
Gurenet.

2.- El inicio de los llamamientos para trabajar en dia libre, en aplicacion de la presente
Resolucién, sera llevado a cabo con el personal que se haya incorporado a las mismas
hasta el dia 13 de marzo de 2019.

UNDECIMO.- Publiquese en el portal Gurenet.

DUODECIMO.- RECURSOS

Contra la presente Resolucién, que no agota la via administrativa, los interesados e
interesadas podran interponer recurso de alzada ante la Viceconsejera de
Administracion y Servicios en el plazo de un mes a contar desde su publicacién en el
portal Gurnet.

En Vitoria—Gq,.é

Fdo.: Miren Karmele ARIAS
DIRECTORADE! JRS!



