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La Policia Local de Vitoria no atiende denuncias sin cita previa e
incluso deriva a los ciudadanos a la Ertzaintza

Ala comisaria de Lakua llegan victimas de robos que no son atendidos en Aguirrelanday a los que se les ofrece citas a dos
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En la comisaria de la Ertzaintza hay cierto malestar porque la Policia

dias vista o acudir a la policia vasca

— Maria Cave SERVitoria 03/12/2024 -18:03 CET

municipal estd derivando a ciudadanos que van a la comisaria de
Aguirrelanda a poner una denuncia y se encuentran con que no
pueden hacerlo porque les dan una cita para 48 horas después.

Precisamente, esta semana hemos conocido el caso de Juanma, un
vitoriano al que robaron en el coche, fue a Aguirrelanda y alli
directamente le dijeron que tenian mucho trabajo y que, si queria, que
fuera a denunciar a la Ertzaintza.

El sindicato ERNE ha confirmado a la Cadena SER que llega gente a la
comisaria de Lakua después de no haber podido interponer las
denuncias en Aguirrelanda y lo contextualiza en las protestas de los
policias locales que estdn reclamando mds medios. Su secretario
general, Sergio GOmez de Seguraq, sostiene que de fondo estd la falta de
personal en Aguirrelanda.

Cadena SER Vitoria ha podido constatar cOémo varios vecinos que
habian sido victimas de robos no han sido atendido por la Policia Local
al no tener cita previa. En estos caso, se les trasladdé ademas que ya no
habia hueco al dia siguiente para tramitar su denuncia porgque no
quedan citas libres.

A pesar de estar indocumentados tras el robo, en Aguirrelanda solo les
dieron la opcién de la cita previa con atencidén a 48 horas vista o acudir
a denunciar a la Ertzaintza, donde si fueron atendidos a pesar de contar
también con un sistema de cita previa.

Otra de las victimas, Jesus, al que robaron la cartera con la

documentacion y las tarjetas de las que extrajeron mds de 2.000 euros

tras rajarle las ruedas del coche, también acudidé a la comisaria de

Aguirrelanda para interponer la denuncia y, a pesar de advertir de que
estaba indocumentado, no le atendieron por no disponer de cita previa.

Por su parte, Juanma sufridé un robo en su coche el viernes por la noche
y la respuesta en Aguirrelanda fue: "estamos muy ocupados porque
tenemos tres detenidos y debe tener cita previa para ser atendido’.

Ambos casos fueron finalmente atendidos por la Ertzaintza, tras
invitarles en Aguirrelanda a que acudiera a dependencias de la policia
vasca.
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