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MISION DE LA ERTZAINTZA

La Ertzaintza es la policia integral de
Euskadi. Comprometida con la
sociedad a la que sirve, promueve la
paz y la convivencia, la seguridad v el
bienestar de las personas




ERTZAINTZAREN MISIOA

Ertzaintza Euskadiko polizia integrala
da. Zerbitzura dagoen gizartearekin
batera, bakea eta elkar bizitza,
segurtasuna eta pertsonen ongizatea
sustatzen ditu




VALORES DE LA ERTZAINTZA

CERCANIA

EVOLUCION CONFIANZA

EQUIPO COMPROMISO



VISION DE LA ERTZAINTZA (EJE ESTRATEGICO 1)

La Ertzaintza alcanzara en 2016 un
alto nivel de reconocimiento social
y profesional por su cercaniay
eficiencia




VISION DE LA ERTZAINTZA (EJE ESTRATEGICO 2)

Su servicio estara basado en la
prevencion activa y apoyado en una
inteligencia e investigacion criminal
eficaces




VISION DE LA ERTZAINTZA (EJE ESTRATEGICO 3)

Nuestra Organizacion incorporara a
su gestion la mejora continuay la
colaboracion con otros para adaptar
su respuesta a las nuevas
necesidades




VISION DE LA ERTZAINTZA (EJE ESTRATEGICO 4)

Los hombres y mujeres que
formamos la Ertzaintza trabajaremos
con compromiso y cohesion interna




EJEMPLO DE DESPLIEGUE DEL PLAN ESTRATEGICO Eg Pl S

Revisar la estructura de la Ertzaintza

Incrementar la presencia uniformada de la Ertzaintza en todo el territorio de Euskadi
Incrementar la sensacion de seguridad

Reforzar la imagen corporativa

Establecer relaciones de confianza y cooperacién con la ciudadania

Establecer programas de contactos sociales

Mejorar los instrumentos de medicidn y control
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EJEMPLO DE DESPLIEGUE DE ACCIONES ESTRATEGICAS (1) Eg GOBIERNO VASCO

1.A1.1  Describir la estructura funcional: Divisiones y Unidades

_ 1.A1.2  Adaptar la estructura de mando
Revisar la estructura de

E 'n Z oreo
la Ertzaintza 1.A13  Modificar la Orden de Estructura

1.A1.4 Readecuar la RPT




EJEMPLO DE DESPLIEGUE DE ACCIONES ESTRATEGICAS (2) En Pl S

. Prev.: Marzo
G.Gabirondo -

Real:

. Prev.: Junio
G.Gabirondo -

Real:

. Prev.: Junio
G.Gabirondo --

Real:

. Prev.: Junio
G.Gabirondo -

Real:
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Eskerrik asko zuen arretagatik




